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Verpackungsmaschine Universa 500 mit Schrumpftunnel Compact 650 SO

Sehr geehrter Herr Jabben,

wir freuen uns, Ihnen heute unsere Zufriedenheit tiber o. g. Verpackungsmaschine mitteilen zu
konnen.

Angefangen mit der sehr guten, persénlichen Beratung durch Sie, der Prasentation entsprechender
Anlagen in Ihrem Haus, der Projektplanung und das gewissenhafte Terminmanagement haben in
unserem Hause zu dem Ergebnis gefiihrt, uns fur eine Kallfassmaschine zu entscheiden.

Wichtig zu erwahnen ist, dass die Maschine fiir unsere Mitarbeiter-/finnen einfach und unkompliziert zu
bedienen ist. Die Schulung unserer Mitarbeiter durch Ihre Techniker haben dafiir gesorgt, dass die
Maschine richtig bedient und die erforderlichen Mengen schnell erreicht werden konnten.

Bei technischen Problemen konnte uns Ihr Expertenteam durch Diagnose am Telefon und ggf. auch
durch einen Hausbesuch (der immer sehr zeitnah geplant wurde) schnellstens weiterhelfen, wodurch
keine groeren Maschinenausfélle entstanden sind.

Ein weiterer Vorteil ist die schnelle Bereitstellung von Ersatzteilen und das bendtigte Verschleissteile
immer vorhanden sind. Bei Bedarf werden diese tber den Versandweg (meistens (iber Nacht) diekt an
uns weitergeleitet.

Wir haben mit unserer Kallfassverpackungsmaschine nicht nur einen sehr guten
Verpackungsautomaten eingekauft sondern auch noch einen sehr lobenswerten Service.

Mit freundlichen Griissen
Verpackungsservice
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